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Motivacia

PocCas Studia a hlavne poc€as rieSenia zadani Studentmi vznikaju otazky, na ktoré
chcu Studenti poznat’ odpovede. Je mozné povedat, Ze v suCastnosti Studenti pouzivaju pre
ziskavanie pomoci a hfadani odpovedi nasledujuce komunikacné kanaly:

e vzajomna pomoc od Studentov - najjednoduchsi spésob

e diskusné férum tu-ke.com - kvéli uzavretym skupinam vo facebook-u ale tato sluzba
pomaly zanika, vyhodou bola najmd anonymita, kedy sa Studenti nebali hovorit
otvorene

e uzavreté skupiny na facebook.com - aktualne najviac vyuzivany komunikacny kanal,
ale bez pritomnosti uditela

e pomoc od ucitela formou e-mailu - obyCajne je pouzita vtedy, ak zlyhaju
predchadzajuce moznosti

e osobna pomoc od ucitela na prednaske alebo cviCeni - aj ked je toto rieSenie
najlepsie, Student musi na jeho realizaciu Cakat tyzden

KedZe si v8ak Studenti dokazu castokrat pomoct sami, je dobré tuto mozZnost
vhodne vyuzit. Ako jedna z moznosti sa ponuka vytvorenie oficialneho priestoru alebo
platformy, kde budu méct vSetci pomahat vSetkym a zdielat tak svoje znalosti.

Praktickost’ takéhoto rieSenia je mozné vidiet na su€¢asnych MOOC platformach a
kurzoch, ktoré ponukaju - nie je mozné, aby uditel, ktory poskytuje kurz, sa zvladol
individualne venovat kazdému ucastnikovi kurzu, kedZe su€asne Studujucich Studentov
mdze byt niekolko tisic. Pouzitim vhodnej platformy je ale mozné docielit, Ze Studenti mézu o
svojich postupoch, nejasnostiach a rieSeniach diskutovat v moderovanej diskusii a v pripade
potreby vie do nej zasiahnut aj ucitel sam.

Ponukané moznosti

Aktualny prototyp, ktory sme v ramci projektu vyvinuli ako sluzbu E1, a ktory v ramci
projektu pouzivame, vSak neposkytuje personalizovany pristup Studentom, ale pdsobi skor
ako staticky material, resp. staticka podpora S$tudijnych materidlov. Preto aktualne pre
poskytnutie podobnej sluzby je potrebné, aby takyto mechanizmus vznikol. Zatial je mozné
ziskat' spatnu vazbu o moznostiach takéhoto systému z existujucich rieSeni a sluzieb, ako
napr. disqus (http://disqus.com/), livefyre (http://web.livefyre.com/) alebo Intense Debate
(http://intensedebate.com/). Kvéli zrejme dominantému pouZzivaniu sluzby disqus sme v
ramci testovania a ziskavania spatnej vazby z pouzivania takéhoto systému, pouzili systém
disqus. Tym padom sledujeme aj povodny zamer projektu - integrovat do vysledku viaceré
(aj existujuce) sluzby.

Vlastnosti sluzby Disqus

V nasledujucom texte su uvedené niektoré vlastnosti, ktoré je mozné s vyhodou
vyuzit pri nasadeni sluzby disqus.

Okamzité nasadenie

Sluzbu nie je nutné nijako inStalovat. Pre jej pouzitie sa stali zaregistrovat a pouzit
ponukany skript, ktory staCi umiestnit do vlastnej stranky. Sluzba ale poskytuje aj rieSenie v
podobe rozSireni niekolkych CMS systémov ako napr. Drupal, Joomla, WordPress a pod.
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http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fdisqus.com%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNEtaBa8XmLWZZgNRvFKfiRLNP4pvg
http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fweb.livefyre.com%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNFTuWHXycgVJwqCnh4QI-3JxJlGTw
http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fintensedebate.com%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNEgY8oej7Sk2WH3tKyAj8feAVx_Lw

Pouzivanie sluzby rovnako ni¢ nestoji. To znamena, Ze aj udaje, ktoré pouzivatelia
vygeneruju svojimi prispevkami, sa budu ukladat’ na serveroch tejto sluzby.

Pouzivanie multimédii v prispevkoch
Sluzbu disqus je mozné charakterizovat’ ako diskusné forum. Okrem textovych
prispevkov vSak umoznuje do prispevkov vkladat aj obrazky a videa (vid nasledujuci
obrazok).
N [
N teraz je to este vacsia sranda, pri pushovani to nepouziva moj ssh-key, ale snazi sa
nalogovat ako "git" user, vid. http://i.imgur.com/Ccpysed.png

Obr. 1: Vlozenie snimky obrazovky do prispevku Studenta

Pouzivatel'ské ucty

Pouzivatel sluzby sa mdéze rozhodnut, &i bude prispevky pouzivat pod nejakou
identitou alebo ako neregistrovany pouZzivatel. Pre umozZnenie zasielat prispevky aj ako
neregistrovany pouzivatel, je potrebné tuto moznost nastavit v konfiguracii pre stranku, na
ktorej je disqus pouzity.

Disqus integruje pouZitie u¢tov z nasledujucich sluzieb: Facebook, Twitter, Google a
rovnako umoznuje vytvorit' si pouzivatelsky ucet aj priamo v sluzbe disqus. Toto je jedna z
velkych vyhod, nakolko kazdy Student ma ucet vytvoreny aspon na jednej z uvedenych
sluzieb. Tym padom nie je nutné, aby sa niekde znova musel registrovat.
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«’ Milan
=" prispusteni mi OAT neukazuje Ziadnu triedu ani objekt
Javatar

Reply

SIGN IN WITH OR REGISTER WITH DISQUS

0000 ..

Obr. 2: Odpoved na prispevok pouzivatela Milan so zobrazenim moznosti prihlasenia sa

Notifikacie o novych prispevkoch

Pridavanie novych prispevkov prebieha v redlnom Case. Pouzivatel je notifikovany o
novom prispevku formou e-mailu, napr. ked niekto odpovie na jeho prispevok. Samozrejme
ma pouzivatel moznost’ notifikacie vypnut.
Vlastné nastavenia

Pouzitie sluzby je mozné prispésobit svojim podmienkam. Konfigurovat tieto
moznosti je mozné

Integracia sluzby disqus do vzdelavacich materialov

1. Vytvorenie uctu a prihlasenie sa

So svojim prehliadacom prejdite na stranku http://disqus.com/ a kliknite na tlacidlo s
napisom Add Disqus to Your Site.

3 ‘-1'

Add Disqus to Your Site

Obr. 3: Tlacidlo, ktoré spusti sprievodcu na pridanie sluzby do vasich materialov

Po stlaceni tla€idla sa spusti sprievodca na vytvorenie uctu. Vyplnte svoje
pouZivatelské meno, heslo a zadajte svoju e-mailovu adresu.
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http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fdisqus.com%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNEtaBa8XmLWZZgNRvFKfiRLNP4pvg

2. Zadanie informacii o vasej stranke (stranke studijného
materialu)

Na nasledovnej obrazovke zadajte nazov svojej stranky, URL adresu pre spravu
vasej stranky na sluZzbe disqus a zvolte kategdriu, do ktorej vaSa stranka patri
(pravdepodobne Others). Po vyplneni kliknite na tla€idlo Finish Registration.

Add Disqus to your site

Site profile i
Site name Please note: "bletvaska” will be the primary
moderator. If you'd ke to use a different
Objektove Programovanie account, please log out first.

Choose your unique Disqus URL

ooop disgus.com

This Is where you'll access moderation tools and sike settings. This will
also become your site's "shortname’.

Category
Others j
Obr. 4: Vytvorenie informacii o stranke
3. Vyber platformy

Na dalSej obrazovke mate moznost zvolit si, pre aku platformu chcete sluzbu disqus
pouzivat. KedZe prototyp it4kt sa v zozname eSte nenachadza, zvolte prvi moznost -
Universal Code. Na nasledujucej stranke sa vam zobrazi fragment JavaScript-ového kodu,
ktory umiestnite do svojej stranky, a ktory zabezpedi .

4. Umiestnenie JavaScript-ového kodu

Tento kod je potrebné viozit do transformacnej Sablony, ktora obsahuje kostru HTML
dokumentu - idealne za Cast <!--content--> a pred Cast <!--footer-->. O zvySok
sa postara sluzba samotna.

Skusenosti s nasadenim sluzby

Sluzbu disqus sme testovali v ramci zimného semestra 2013 na predmete Objektové
programovanie. Predmetu sa zucastnilo okolo 250 Studentov a tito Studenti poCas predmetu
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vytvorili spolu viac ako 80 diskusnych prispevkov, v ktorych sa pytali, ked nieComu
nerozumeli a na druhej strane odpovedali, pokial poznali odpoved na otazku niekoho iného.

Po otestovani sme rozSirili prototyp (sluzba E1) tak, aby bez nutnosti akejkolvek
dalSej konfiguracie umoznil pouzivanie sluzby disqus nativne. To znamena, Ze ucitel sa opaz
mdze volne sustredit na obsah materialov a tato dynamicka sucast’ materialu bude fungovat
sama. To teda znamena, Ze sluzba sa aktivnhe pouziva na viac ako 10 predmetoch v
sucasnosti.

NajlepSie vysledky sme pri pouzivani tejto sluzby dosiahli v lethom semestri 2014 na
predmete Programovanie, ktory navstevovalo sucCasne vySe 450 Studentov. Tito Studenti
pocas tohto predmetu vytvorili spolu viac ako 350 diskusnych prispevkov. Najviac z nich bolo
vytvorenych pri zadaniach zavere¢nych prac, z ¢oho sa da predpokladat, Ze Studenti maju
shahu komunikovat prave v situaciach, kedy sa od nich o&akava vystup.

Pocas doby, za ktoru sluzbu disqus aktivne pouzivame, bolo potrebné ako moderator
zasahovat' len dva razy: raz v pripade, ked Student v ramci odpovede zverejnil odpoved,
ktora predstavovala plné rieSenie konkrétnej ulohy, a druhykrat v pripade, ked Student porusil
eticky kédex vo vyjadrovani sa v prispevku (pouZil sprosté slova). To znamena, Ze vacsina
Studentov naozaj podmienky pouzivania sluzby akceptovala a nerobi im problém ani to, Ze su
viacmenej nuteni vystupovat pod svojim vlasthnym menom.

= Objektove Programovanie Analytics

ents Have feedback? Let us know
Your Site's Comment Activity Export Data

Last 30 days (UTC timezone

Y A 11

Last 30 days (UTC timezone

6 . n 6

Top Comments Last 7 days

And... Action!

® manager
% nuz - tiez pre vyvoj pouzivam i7, a ked s nizsimi parametrami (nie je to hemy stroj, ale developersky). hmm... a v com je
vlastne problem? 60fps je malo? vsak je to viac ako spominanych 40fps, co ti vyproduku...

Obr. 5: Administratorské rozhranie sluzby poskytuje aj Statistiky pouzivania
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